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STRESSZLEVEZETO BARATSAGOK

Egy 2004-es amerikai Gallup felmérés szerint a dolgozék 30 szdzalékanak legjobb baratja egyben
munkahelyi kollégaja. Tobben tendencidanak latjadk a munkahelyi kapcsolatok baratsagga fejlédését.

Milyen hatdssal van a munkavégzésre, a szervezetre, az egyénre magara és a karrierre? Nem vonja el
a figyelmet a munkatél, ha a barataink vesznek koriil minket?

Napjainkban a folyamatos, sokszor napi 10-12 éran at is eltarté munka miatt a dolgozdéknak egyre
kevesebb idejik jut barati kapcsolataik dpolasara, épitésére. A személyes talalkozdsok lecsdkkenése,
megszlinése viszont az emberi kapcsolatok elhalvanyuldsdhoz, rosszabb esetben megszakaddsukhoz
vezethet.

Sokan felismerték ezt, és a tavolsagtartast félredobva elkezdtek ismerkedni, bardtkozni a munkahe-

lyen. Vannak vezetdk, akik ezt nem nézik j6 szemmel, pedig a tévhittel ellentétben ez sokkal inkabb jo
mintsem rossz hatassal van az egyénre és a cég eredményeire.

JAVUL A HANGULAT, KONNYEBBEN MEGY A MUNKA

,Ha a kollégak kozott baratsag szovédik, észrevehetden javul nemcsak a dolgozdk hangulata, hanem
munkajuk mindsége is. Szivesebben dolgoznak, lelkesebbek, konnyebben veszik az akadalyokat” -
szamolt be tapasztalatairdl egy informatikai cég vezetdje.

,Ha az egyik fél elakad a munkaban, a masik kisegiti, és amellett, hogy ezt természetesnek veszi, sok-
kal gyorsabban el is végzi a feladatot, mintha egy olyan dolgozé kérné, akivel nincs ennyire szoros
kapcsolatban” - tette hozza Szabd Zsuzsa, munkapszicholégus, a G.T. Personum Tréning és Tanacsado
Kft. trénere.

Sokan azért nem nézik j6 szemmel az ilyen jellegli kapcsolatok kialakuldsat, mert attél félnek, a bara-

tok el fogjak terelni egymas figyelmét a munkardl, a feladatok elvégzése helyett inkabb azzal foglal-
koznak majd, hogy a masik lelki-maganéleti problémajat megoldjak.

AZ ERETTEK NEM TERELIK EL EGYMAS FIGYELMET

Szabd Zsuzsa szerint azonban az érett személyiségek esetében csak kivételes esetben fordul el6, hogy
a baratsag apolasara koncentrdlnak a munkavégzés helyett. ,Raadasul ugyanez a helyzet akkor is,
amikor az egyik fél kevésbé érett - a masik ugyanis képes ,fegyelmezni” 6t” - magyarazza a munka-
pszicholdgus.
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Az éretlen személyiségek esetében pedig a vezet§ feladata gondoskodni arrdl, hogy munkaidében 6k
valdban a munkavégzést helyezzék az elsé helyre.

OVATOSAN FIGYELMEZTESSE OKET

,Vezet6i feladat annak a helyzetnek a megoldasa, hogy a munkavégzés min&sége és hatékonysdaga
0sszhangban legyen a személyes kapcsolatok rendszerével, hiszen egy munkahely alapvetéen mégis
csak a munkavégzésrél szél. Ovatosan kell bannia viszont a szavakkal. Ha ugyanis nem a megfelelGen
kommunikalja a problémat, el6fordulhat, hogy a kollégak ellene fordulnak, negativ szinben latjak és
tlntetik fel. Hangsulyoznia sziikséges, hogy a figyelmeztetés illetve az intézkedések nem azért tértén-
tek, mert el akarjak szakitani ket egymastél, hanem hogy ezaltal javuljon munkavégzésiik szinvonala
- tandcsolja Szabd Zsuzsa.

A fentiek mellett szamolni kell viszont negativ kovetkezményekkel is. ,, A baratsdagok megsziinésekor
nem kizart, hogy a felek elkezdik gatolni egymdst a munkaban, elkezdik kellemetleniil érezni magukat
a munkahelyen, és felmondanak. De nemcsak az 6sszeveszéssel, hanem a baratsagok kialakulasaval is
veszithet el munkatdrsakat a cég. Konnyen el6fordulhat ugyanis, hogy a barati kérbe be nem foga-
dott kollégakban elhatalmasodik a kirekesztettség érzése, és ez annyira kellemetlendl érinti 6ket,
hogy inkdbb elhagyjak a vallalatot” - figyelmeztet a munkapszicholdgus.

Ennek a forditottja is igaz, vagyis hogy a dolgozdk sokszor csak a barati hangulat, a kialakitott kapcso-
latok, és a csapat miatt maradnak a cégnél és utasitanak vissza szamos kedvez6 ajanlatot.

A STRESSZ LEVEZETESEBEN IS SEGITENEK

A munkapszicholdgus szerint ha a dolgozé szamdra a pénznél és a karriernél fontosabb az, hogy a
munkahelyén olyan emberek kézott legyen, akiket szeret, és akiket a baratainak mondhat, akkor nem
érdemes feladnia azt egy jobb pozicidért vagy a mdsik cég altal nyujtott magasabb fizetésért. ,Pén-
zért nem vasarolhato igaz baratsag” - véli.

A stressz levetésének egyik legjobb mddja, ha a dolgozé szabadidejét barataival télti. Ok ugyanis
segitenek abban, hogy kikapcsolja magat - és segitségilikkel el tud feledkezni a munkahelyérdl és az
azzal kapcsolatos problémakrol” - nyilatkozta az életvezetés tanacsadé a Palyacsics Magazinnak.



